Pressemitteilung FAKT ZEHN

ProTect setzt neues Partnersystem Faktor-IBP aus der
Faktor Zehn Suite produktiv.

Dusseldorf, 04. Marz 2022 — Die ProTect erreicht einen weiteren
Meilenstein in der Modernisierung lhrer IT-Anwendungslandschatft,
indem sie die Verwaltung ihrer Kundendaten vom GroRRrechner
ablést und seit Ende Februar mit dem neu eingefiihrten
Partnersystem Faktor-IBP der Faktor Zehn GmbH mit modernsten
Technologien dezentral verwaltet. Damit setzt die ProTect eine
weitere Komponente der Faktor Zehn Suite produktiv, nachdem sie
schon jiungst die Vertragsverwaltung auf Faktor-IPM, die
Schadenverwaltung auf Faktor-ICS und die Angebots- und
Antragsberechnung auf Faktor-10S erfolgreich umgestellt hat.

,Mit dem Partnersystem Faktor-IBP haben wir den verbindenden
Baustein der Faktor Zehn Suite eingefuhrt und profitieren vom
ersten Tag an von den integrierten, anwenderfreundlichen
Prozessen. Unsere Sachbearbeiter navigieren tber die 360 Grad
Kundensicht zwischen den Objekten, ohne Systemgrenzen zu
bemerken. Ob sie zuerst einen Beteiligten und dann den Vertrag
oder Schaden anlegen oder umgekehrt: Die Suite unterstitzt alle
Varianten.” so Norbert Kalb, Bereichsleiter Operations.

Mit dem Faktor-IBP ist die ProTect perfekt gerustet fir die Zukunft
und kann ab sofort alle Kommunikationswege, Kontoverbindungen
und Zahlungswege verwalten, national und international.

,Uberzeugt haben uns auch die Integrationsoptionen des Faktor-
IBP. So konnten wir die Standardschnittstellen nutzen, um zum
einen unsere hisherigen Adress- und Bankverbindungsprifservices
anzubinden. Zum anderen replizieren wir fiir eine Ubergangszeit,
bis alle Umsysteme an den Faktor-IBP angebunden werden
konnten, die Partnerdaten in das Alt-Partnersystem. Damit mussten
wir nicht alle Back Office Strecken direkt mit dem Go-Live umbauen.
Mit den Standard REST-Schnittstellen des Faktor-IBP war das so
einfach, dass wir schon jetzt unseren dunklen
Antragsverarbeitungsprozess deutlich vereinfachen konnten.®, fugt
Norbert Kalb noch hinzu.
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Uber ProTect Versicherung AG

Die ProTect Versicherung AG ist spezialisiert auf die Gestaltung von
innovativen und fairen Produktlésungen fir Finanzierungs- und
Zahlungsabsicherungen. Gerade in Verbindung mit Zahlungsver-
pflichtungen aus Finanzierungen oder sonstigen regelmaiigen Ver-
pflichtungen kann der Verlust von Arbeitseinkommen im schlimms-
ten Fall eine die Existenz bedrohende Gefahr werden. Aber auch
fur Darlehensgeber kann hieraus eine besondere wirtschaftliche
Belastung resultieren, wenn es aufgrund der allgemeinen wirt-
schaftlichen Lage vermehrt zu Zahlungsausféllen kommen sollte.

Um in solchen schwierigen Situationen Kunden und Partnern einen
effektiven Schutz bieten zu konnen, versteht sich ProTect nicht als
Lieferant standardisierter Produkte, sondern als Entwickler von in-
dividuellen und ganzheitlichen Deckungskonzepten bzw. Produktlo-
sungen. Somit wird sichergestellt, dass Kunden fir den Fall des
Verlustes ihres Arbeitseinkommens einen auf den individuellen Be-
darf ausgerichteten und umfassenden Versicherungsschutz erhal-
ten. Durch Berlcksichtigung spezieller Kundenanforderungen wird
sichergestellt, dass die ganzheitlichen Versicherungslosungen
mafdgeschneidert sind.

https://www.protect-versicherung.de/

Uber Faktor Zehn

Die Faktor Zehn GmbH ist Spezialist fur die IT der Versicherungs-
wirtschaft. Als Softwarehaus bietet Faktor Zehn Lésungen flr die
Assekuranz auf Basis einer modernen Java-Architektur an. Das
Portfolio umfasst Produktmanagement-, Bestandsverwaltungs-,
Vertriebs- sowie Schadensysteme. Insgesamt befindet sich die
Software von Faktor Zehn bereits heute bei tiber 20 fihrenden
Versicherern im produktiven Einsatz.

Weitere Informationen zu Faktor Zehn finden Sie unter:
www.faktorzehn.de.

Information zur Faktor Zehn Suite

Die Faktor Zehn Suite ist die End-to-End-Kernversicherungslosung
von Faktor Zehn. Mit ihr werden alle Kernprozesse, von der Pro-
duktdefinition tGber die Angebotsverwaltung und Bestandsfuhrung
bis hin zum Schadenmanagement, abgedeckt. Zusatzlich bietet
die Suite ein zentrales und flexibles Verwaltungssystem fir alle
Partnerdaten. Dank der vielseitigen Modellierungsmdoglichkeiten
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des Open-Source-Kerns kann sich die Faktor Zehn Suite den je-
weiligen Schnittstellen anpassen und leicht in bestehende System-
landschaften integriert werden. Ansprechpartner und weitere Pro-
duktinformationen zur Faktor Zehn Suite finden Sie unter:
https://www.faktorzehn.com/de/produkte/faktor-zehn-suite-versi-
cherungssoftware/

Hinweis an die Redaktionen

Der Abdruck dieser Pressemeldung ist honorarfrei. Ein Beleg-
exemplar an die ProTect und Faktor Zehn wird erbeten. Bildmaterial
stellen wir Ihnen auf Anfrage gerne zur Verfligung. Vielen Dank!

Kontakt

Faktor Zehn GmbH

Friedenheimer Briicke 21

80639 Miinchen, Deutschland

Telefon: +49 (89) 520 311 -0

Fax: +49 (89) 520 311 — 500

E-Mail: info@faktorzehn.de

Web: www.FaktorZehn.com

Blog: https://blog.faktorzehn.de/

XING: https://www.xing.com/pages/faktorzehngmbh
LinkedIn: https://de.linkedin.com/company/faktor-zehn-gmbh
Facebook: https://www.facebook.com/FaktorZehn/
YouTube:
www.youtube.com/channel/lUCOBMRolkxooUjVXFwmW1IfQ
Instagram: hitps://www.instagram.com/faktorzehn/
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