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HDI Global SE setzt neue Underwriting Workbench welt-
weit produktiv

e Einfuihrung einer einheitlichen und spartenibergreifen-
den Underwriting-Losung

e HDI Global SE setzt auf produkt- und prozessgetriebe-
nes Losungsdesign mit Kernkomponenten der Faktor
Zehn GmbH

Hannover, 27. November 2019 — Die HDI Global SE, der Indust-
rieversicherer der HDI Gruppe, fuhrt zurzeit ein neues System
zur End-to-End-Unterstitzung des Underwriting-Prozesses
ein. Die Underwriting Workbench ist die zentrale Anwendung,
die den Underwriter durch den Prozess fuhrt, das Pricing un-
terstltzt und prozessrelevante Daten konsistent erfasst.

Seit Oktober 2019 arbeiten ca. 800 Anwenderinnen und Anwender
an 26 Standorten weltweit mit der Underwriting Workbench in den
Sparten Haftpflicht, Transport, Cyber, Sach- und Technische Versi-
cherungen.

Das Einfuhrungsprojekt startete nach einer kurzen Proof-of-Con-
cept-Phase im Mai 2018. Bereits im Oktober 2018 wurde der Pro-
duktivbetrieb mit einem Produkt aus der Sparte Haftpflicht fur Stand-
orte in Deutschland aufgenommen. Auf dieser Basis gelang es in-
nerhalb eines Jahres, die erste Stufe einer produkt- und sparten-
Ubergreifenden Lésung fur den weltweiten Einsatz fertigzustellen.

Agiler Entwicklungsprozess

Die HDI Global SE folgt bei der Entwicklung der Underwriting Work-
bench ganz bewusst einem agilen Entwicklungsprozess. Die erste
internationale Stufe bringt ohne Anspruch auf fachliche Vollstandig-
keit bereits einen klaren Mehrwert fiir die Anwender und das Unter-
nehmen. Die Weiterentwicklung bezieht jetzt friihzeitig Anwender-
Feedback und Erfahrungen aus dem produktiven Einsatz ein.

Ziel der aktuellen Version der Workbench ist es, die Preisfindung
und den Genehmigungsprozess soweit wie moglich zu standardi-
sieren und spartenubergreifend zu vereinheitlichen. Die Steuerung
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von sparten- und produktspezifischen Prozessabschnitten erfolgt
mit Hilfe der darunterliegenden Produktkonfiguration durch das Pro-
duktsystem Faktor-IPS der Faktor Zehn GmbH. Fir die Angebots-
erstellung kommen mit Faktor-IOS und dem Oberflachen-Frame-
work linkki weitere Faktor-Zehn-Produkte zum Einsatz.

Uber die HDI Global SE

Die HDI Global SE (HDI) deckt als Industrieversicherer den Bedarf
an mafRgeschneiderten Versicherungslésungen von Mittelstandlern,
Industrieunternehmen und Konzernen ab. Neben der herausragen-
den Prasenz der Gesellschaft auf dem deutschen und dem européa-
ischen Markt ist sie Uber Auslandsniederlassungen, Tochter- und
Schwestergesellschaften sowie Netzwerkpartner in mehr als 150
Landern aktiv. So kann HDI international tatige Kunden mit lokalen
Policen bedienen, die gewahrleisten, dass der festgelegte Service
und Versicherungsschutz weltweit fir alle einbezogenen Risiken er-
bracht wird.

Die HDI Global SE ist ein Unternehmen der Talanx-Gruppe und
fuhrt in der Gruppe den Geschéftsbereich Industrieversicherung. In
diesem Geschéftsbereich erwirtschafteten im Jahr 2018 mehr als
dreitausend Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter etwa 4,7 Mrd. EUR
Bruttopramien. Die Ratingagentur Standard & Poor's bewertet die
Finanzkraft der Talanx-Erstversicherungsgruppe mit A+/stable
(strong). Die Talanx AG ist an der Frankfurter Borse im SDAX sowie
an den Bérsen in Hannover und Warschau gelistet.

Uber Faktor Zehn

Die Faktor Zehn GmbH ist Spezialist fur die IT der Versicherungs-
wirtschaft. Als Softwarehaus bietet Faktor Zehn Lésungen fir die
Assekuranz auf Basis einer modernen Java-Architektur an. Das
Portfolio umfasst Produktmanagement-, Bestandsverwaltungs-,
Vertriebs- sowie Schadensysteme. Als Teil der ConVista-Gruppe
profitiert das Unternehmen von einem Expertennetzwerk und der
Erfahrung aus mehr als 350 international erfolgreichen Projekten.
Weitere Informationen zu Faktor Zehn finden Sie unter www.faktor-
zehn.de.
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Hinweis an die Redaktionen

Der Abdruck dieser Pressemeldung ist honorarfrei. Ein Beleg-
exemplar wird erbeten. Bildmaterial stellen wir lhnen auf Anfrage
gerne zur Verfagung. Vielen Dank!

Kontakt

Faktor Zehn GmbH

Friedenheimer Briicke 21

80639 Munchen, Deutschland

Telefon: +49 (89) 520 311 -0

Fax: +49 (89) 520 311 — 500

E-Mail: info@faktorzehn.de

Web: www.FaktorZehn.com

Blog: https://blog.faktorzehn.de/

XING: www.xing.com/companies/faktorzehnag
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/faktor-zehn-ag
Facebook: https://www.facebook.com/FaktorZehn/
YouTube:www.youtube.com/chan-
nel/lUCOBMRolkxooUjVXFwmW1IfQ

Fur Presseanfragen an die HDI Global SE kontaktieren
Sie bitte:

Martin Schrader Tel.: +49 511 3747 — 2749
E-Mail: martin.schrader@hdi.global

Fur Presseanfragen an die Faktor Zehn GmbH kontaktie-
ren Sie bitte:

Marlen Berger Tel.: +49 (221) 888 26-378
E-Mail: Marlen.Berger@FaktorZehn.de
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