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für Ihren Omnikanalvertrieb



ÜBERSICHT DER 
KERNFUNKTIONEN

WELCHE TECHNIK 
STECKT DAHINTER?

WOFÜR BRAUCHT MAN 
FAKTOR-IOS?

WELCHE VORTEILE HAT
FAKTOR-IOS?

Unser Angebotssystem übernimmt die 
relevanten Produktinformationen aus 
bestehenden Backend-Systemen, um 
so Vertriebsprodukte und Angebots-
varianten zu generieren. Über effiziente 
Schnittstellenkommunikation mittels  von 
REST-Services können sowohl Backend- 
als auch Frontend-Systeme einfach an 
Faktor-IOS angebunden werden. Da-
durch schafft unsere Angebotssoftware 
auch die Basis für ein kanalübergreif-
endes Vertriebscontrolling. So arbeiten 
Sie ressourcenschonend und werden 
dabei unterstützt, neue Produkte ein-
fach sowie schnell auf den Markt zu 
bringen. Dabei ermöglicht die Software 
eine individuelle Kundenansprache über             

klassische und digitale Vertriebswege wie 
Drittanbieter, Social Media Kanäle und 
virtuelle Assistenten. Da Angebots- und 
Antragsdaten auch unvollständig ges-
peichert werden, können aussagekräft-
ige Statistiken erstellt und die Customer 
Journey nachhaltig optimiert werden. 
Dank der hohen Produktreife bietet
Faktor-IOS Ihnen neben den umfan-
greichen Kernfunktionen auch weitere 
innovative Features wie zum Beispiel 
zentrale Angebotsservices. Mit Faktor-
IOS Expert steht außerdem eine be-
nutzerfreundliche Oberfläche zur Ver-
fügung, mit der Vermittler den Kunden 
zügig und kompetent zum Abschluss 
führen können.

  ▪ Schnelle Time-to-Market

  ▪ Vertrieb über klassische sowie digitale 

Kanäle und kanalspezifische Kunden-

ansprache

  ▪ Universelle Spartenabdeckung

  ▪ Schlanke Frontends und einfache      

Bedienbarkeit

  ▪ Kanalübergreifendes Vertriebs-       

controlling

Für Ihre Fachabteilung Für Ihre Entwicklungsabteilung

  ▪ 100 % Java

  ▪ Serviceorientierte Architektur (REST 

oder SOAP-API)

  ▪ Gleiche Produktlogik in Frontend- und 

Backend-Systemen

  ▪ Einfache Datenübernahme und –ex-

traktion (XML-Import und –Export)

  ▪ Produktdefinitionswerkzeug inklusive

Omnikanalfähigkeit durch 
zentrale Ablage von Angeboten Angebotsvarianten

Integration in IT-Landschaft 4-Augen-Prinzip
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Omnikanalfähigkeit mit moderner Architektur

REST-Webservices Vertrieb REST-Webservices Back-End

 ▪ Zentraler Angebotsspeicher und An-
gebotsservices (zur Verwendung in    
allen Kanälen)

 ▪ Produktsystem für vertriebliche Konfi-
guration (Vertriebsvarianten, kanal-
spezifische Ausprägungen)

 ▪ Produktanbindung Bestandssysteme

 ▪ Validierung von Angeboten und An-
trägen (Sicherstellung der Qualität der 
Anträge zur Verarbeitung im Back-
End)

 ▪ Integration Umsysteme (Services für 
Druck, Vertriebssteuerung, Workflow 
etc.)- basiert auf der Eclipse Plattform
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+49 174 917 99 64

Die Faktor Zehn GmbH ist Spezialist für die IT der Versicherungs-
wirtschaft. Als Softwarehaus bietet Faktor Zehn Lösungen für 
die Assekuranz auf Basis einer modernen Java-Architektur an. 
Als Teil der Convista-Gruppe profitiert das Unternehmen von  ei-
nem internationalen Expertennetzwerk und der Erfahrung aus 
mehr als 350 international erfolgreichen Projekten. Mehr über 
Faktor-IOS auf www.faktorzehn.com


