
FAKTOR ZEHN SUITE
die End-to-End Softwarelösung



ZUKUNFTSSICHERES
SYSTEM

EINFACHE BEHERRSCHBAR-
KEIT UND BEDIENBARKEIT

SOFTWARE AS A 
SERVICE

HOHER AUTOMATISIER-
UNGSGRAD

SCHNELLE PRODUKT-
EINFÜHRUNGEN

STARKE 
PERFORMANCE

Wappnen Sie sich für zahlreiche  
Herausforderungen der Digitalisie-
rung und richten Sie Ihre System-
landschaft für die nächsten Jahr-

zehnte aus.

Optimieren Sie die User Experience    
für Fachanwendender durch intuitive 
Web-Oberflächen. Durch die aus-
schließliche Verwendung von Java   
als Programmiersprache gewähr-
leisten Sie die Beherrschbarkeit für  

IT-Mitarbeitende.

Lagern Sie den Betrieb der Appli-
kation und der Infrastruktur kom-
plett an uns aus. So sparen Sie IT-
Aufwände und können sich ganz auf 

Ihr Kerngeschäft konzentrieren.

Steigern Sie Ihre Effizienz, indem 
Sie Ihre Dunkelverarbeitungsquote 

maximieren.

Bringen Sie Ihre Produkte sowie  Leis-
tungen kostengünstiger und schnel-

ler auf den Markt.

UNSERE ALL-IN-ONE
SOFTWARELÖSUNG

Die Faktor Zehn Suite ist als End-to-End    
Versicherungsplattform die optimale Lö-
sung für die Herausforderungen im Versi-
cherungsmarkt. Unsere Versicherungssoft-
ware bietet maximale Flexibilität sowie 
eine serviceorientierte Best-in-class Ar-
chitektur, um Ihr Versicherungsunter-
nehmen für die Zukunft zu wappnen. Von 
der Produktdefinition, über die Ange-
botsverwaltung und Bestandsführung 
bis hin zum Schadenmanagement sind 
alle Komponenten für die Kernprozesse 
von Versicherungsunternehmen enthalten. 
Zusätzlich bietet die Suite ein zentrales 
Verwaltungssystem für alle Partnerda-

ten und ein schlankes Provisionssystem 
zur Abrechnung der Vermittlerprovisionen. 
Zudem bieten wir ein Druck-System für 
ein simples Output-Management, eine 
Portallösung für Endkunden, einen SAP 
FS-CD Adapter und einen Task Man-
ager an. Jedes dieser Module ist sepa-
rat alleinstehend verwendbar oder in 
der Kombination mit weiteren Modulen 
der Faktor Zehn Suite. Die End-to-End 
Versicherungssoftware liefert darüber hin-
aus eine vollständige fachliche Abdeckung 
und enthält integrierte Referenzmodelle 
sowie Musterprodukte und –prozesse für 
alle Kompositsparten inklusive Kfz.
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Verlassen Sie sich auf bewährte 
Spitzenleistung: Unsere Software 
liefert maximale Stabilität sowie 
Geschwindigkeit und wird bei mehr 
als 20 Kunden erfolgreich betrie-

ben.



Angebot / Antrag
Faktor-IOS

Provision
Faktor-ICO

Zahlungsverkehr
SAP FS-CD Adapter

Produkt
Faktor-IPS, Product Designer, Referenzmodell

Bestand
Faktor-IPM

Partner
Faktor-IBP

Drucksystem / 
Dokumentensteuerung

Document Center & Controller

Schaden
Faktor-ICS

Portal
Faktor-IPO

Task Management
Faktor Zehn Task Manager

PRODUCT DRIVEN CORE

EXTENDED CORE

TECHNISCHE BASIS DER SUITE

Spring Boot

Industrie Leben (Faktor-IOS)

Krankenzusatz Spezialsparten

Glas
Betriebs-

haftpflichtHausrat Geschäftsinhalt

Haftpflicht GebäudeReise Cyber

Unfall

Mitversicherungs-
geschäftRechtsschutz

Gruppenunfall

KFZ KFZ-Flotte

Wohngebäude Ertragsausfall

Privat Gewerbe

Alle Kernsysteme basieren auf einer ge-
meinsamen Grundlage, sodass Produkte 
nur einmal abgebildet werden müs-
sen. Unsere Lösung bietet verschiedene 
Funktionen zur Automatisierung, welche 
zu einer hohen Dunkelverarbeitungs-
quote führen.

VOLLSTÄNDIGE SPARTENABDECKUNG

Der Fokus liegt auf der vollständigen 
Spartenabdeckung des Privat und Ge-
werbegeschäfts. Aber auch darüber 
hinaus sind unsere Lösungen für Indus-
trie, Krankenzusatz, Leben und weitere 
Spezialsparten einsetzbar (Leben ist nur 
für unser Angebotssystem verfügbar). 



Versicherungen

DIESE KUNDEN
VERTRAUEN UNS

6 der Top 10 
Versicherer aus 

Deutschland 
setzen auf unsere 

Software

“Dank der intensiven Zusammenarbeit mit Faktor 
Zehn konnten wir binnen eines Jahres die erste 
Stufe einer produkt- und spartenübergreifenden 
Underwriting-Lösung weltweit produktiv setzen.”

“Unsere Anforderungen an eine moderne Be-
standsführungssoftware hinsichtlich Automa-
tisierung, Geschwindigkeit, Innovationsfähigkeit 
etc. sind schon enorm hoch. Das Produkt von Fak-
tor Zehn und die Zusammenarbeit mit dem Soft-
warehaus beim Aufbaudes Systems haben bisher 
alle Erwartungen übertroffen. Auch in Zeiten der 
Pandemie zählt das Projekt zu einem unserer er-
folgreichsten im Haus.”

Alexander Erpenbach
Leiter der Hauptabteilung 
SACH/HUK-Betrieb

Dr. Henri Siemens
Leiter IT

Dr. Thomas Kuhnt
Vorstandsmitglied der 
HDI Global SE

“Als WWK haben wir uns 2019 entschieden, den 
Großrechner innerhalb von vier Jahren kom-
plett abzulösen und gleichzeitig die IT-Anwend-
ungslandschaft zukunftsfähig aufzustellen. [...]            
Ein sehr wichtiges Entscheidungskriterium war 
für uns, die Software und die dazu gehörende 
Dienstleistung aus einer Hand und von er-
fahrenen Spezialisten zu bekommen, die unsere 
(Versicherungs-) Sprache sprechen und damit 
schnell unsere Problemstellungen und Heraus-
forderungen verstehen.”

* Auszug unserer Bestandskunden



Die Faktor Zehn GmbH ist Spezialist für die IT der Versi-
cherungswirtschaft. Als Softwarehaus bietet Faktor Zehn 
Lösungen für die Assekuranz auf Basis einer modernen Java-
Architektur an.  Als Teil der Convista-Gruppe profitiert das 
Unternehmen von einem internationalen Ex-
pertennetzwerk und der Erfahrung aus mehr 
als 350 international erfolgreichen Projek-
ten. Mehr über die Faktor Zehn Suite auf      
www.faktorzehn.com

JÖRG RENGER
joerg.renger@faktorzehn.de
+49 178 888 60 12


