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DEVK setzt Gebäudeversicherungen für Privat 

und Gewerbe auf Basis von Faktor Zehn Soft-

ware produktiv 

Köln, 12. Dezember 2025 Die DEVK Versicherungen haben er-

folgreich die Sparten private und gewerbliche Gebäudeversiche-

rung auf das Bestandsführungssystem Faktor-IPM der Faktor 

Zehn produktiv gesetzt. Für die DEVK ist das ein weiterer Meilen-

stein in der Realisierung der Host-Ablösung. 

Im Anschluss an den Go-live begann die Pilotphase für Wohnge-

bäude Privat. Die Anwenderinnen und Anwender wurden sukzes-

sive auf das neue System umgestellt. Bereits eine Woche nach 

Beginn konnte ein Neugeschäft von über 500 Policen in Faktor-

IPM verzeichnet werden, was die schnelle Akzeptanz und Leis-

tungsfähigkeit des Systems unterstreicht. 

Die Umsetzungsphase startete bereits im vierten Quartal 2024. 

Anfang Dezember 2025 wurde die Migration abgeschlossen: Ins-

gesamt sind rund 625.000 Wohngebäudeverträge im Privatbereich 

sowie 11.500 gewerbliche Gebäudeverträge erfolgreich nach Fak-

tor-IPM übertragen worden. 

„Der Go-live der Gebäudeversicherungs-Sparten ist ein weiterer 

wichtiger Schritt. Damit stehen wir der Ablösung des Alt-Systems 

im Privatbereich ganz nahe und für Gewerbe haben wir nun den 

ersten Schritt getan. Besonders erfreulich sind die positiven Rück-

meldungen und die ersten Neugeschäftsergebnisse bestätigen die 

Qualität der Lösung“, Heike Wolff, Spartenreferentin Sachversiche-

rung bei DEVK. 

Im Frühjahr 2026 wird die Sparte für private Gebäudeversicherung 

an die Angebots- und Antragsstrecke angebunden. Der nächste 

Meilenstein ist die erfolgreiche Umsetzung der Sparte Rechts-

schutz sowie der weiteren Gewerbesparten. 

 

Über die DEVK  

Vor fast 140 Jahren von Eisenbahnern für Eisenbahner gegründet 

krempeln heute rund 7.500 Menschen im Innen- und Außendienst 

die Ärmel hoch. Sie kümmern sich um die Anliegen von 
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bundesweit rund 4,2 Millionen Kundinnen und Kunden. Davon sind 

577.000 Mitglieder, also Beschäftigte der Verkehrsbranche und 

deren Angehörige. Insgesamt versichert die DEVK mehr als 15,3 

Millionen Risiken in allen Sparten. Nach der Anzahl der Verträge 

ist sie Deutschlands viertgrößter Hausrat-, fünftgrößter Pkw- und 

sechstgrößter Haftpflichtversicherer. 

DEVK Versicherungen – wir machen Ihr Problem zu unserem  

 

Über Faktor Zehn 

Die Faktor Zehn GmbH ist Spezialist für die IT der Versicherungs-

wirtschaft. Als Softwarehaus bietet Faktor Zehn Lösungen für die 

Assekuranz auf Basis modernster Architektur an. Die Software-

komponenten können einzeln eingesetzt werden oder als vollstän-

dige Suite. Insgesamt befindet sich die Software von Faktor Zehn 

bei über 20 führenden Versicherern im produktiven Einsatz. Als 

Teil der ConVista-Gruppe profitiert das Unternehmen von einem 

Expertennetzwerk und der Erfahrung aus mehr als 350 internatio-

nalen erfolgreichen Projekten. 

 

www.faktorzehn.de. 

Hinweis an die Redaktionen  

Der Abdruck dieser Pressemeldung ist honorarfrei. Ein Beleg-

exemplar an die DEVK und an Faktor Zehn wird erbeten. Bildma-

terial stellen wir Ihnen auf Anfrage gerne zur Verfügung. Vielen 

Dank! 

 

Kontakt  

Faktor Zehn GmbH 

Friedenheimer Brücke 21 

80639 München, Deutschland 

Telefon:  +49 (89) 520 311 – 0 

Fax: +49 (89) 520 311 – 500 

E-Mail: info@faktorzehn.de 

Web: www.FaktorZehn.com 

Blog: https://blog.faktorzehn.de/ 

XING: https://www.xing.com/pages/faktorzehngmbh 

LinkedIn: https://de.linkedin.com/company/faktor-zehn-gmbh 

Facebook: https://www.facebook.com/FaktorZehn/  

YouTube: 

https://www.devk.de/
http://www.faktorzehn.de/
https://blog.faktorzehn.de/
https://www.xing.com/pages/faktorzehngmbh
https://de.linkedin.com/company/faktor-zehn-gmbh
https://www.facebook.com/FaktorZehn/
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www.youtube.com/channel/UCQBMRolkxooUjVxFwmW1lfQ 

Instagram: https://www.instagram.com/faktorzehn 

 

http://www.youtube.com/channel/UCQBMRolkxooUjVxFwmW1lfQ

